
New Standard of Hospitality

ルームキーを

かざすだけ。
くつろぎの時間に、スマートな注文体験を。

現場の「オペレーション課題」を解決

 機会損失の発生
スタッフ不在の深夜・早朝は、

ラウンジを閉めざるを得ず、売

上を作れない。

 業務負荷・ミス
手書き伝票の転記ミス、レジ締

め、在庫確認等のバックヤード

業務が重荷。

導入前の課題 (Before)

 24時間 無人収益化
IoT制御でサーバーから自動注

出。人件費ゼロで、眠っていた

深夜の売上を確保。

 管理コスト最小化
注文データはPMSへ即時連携。

計算ミスや違算を根絶し、フロ

ント業務を解放。

導入後の効果 (After)



Payta

Cloud POS System

宿泊施設・イベント会場向け

省人化・IoTソリューション

Paytaを利用した注文フロー

STEP 4


まとめて精算

チェックアウト時に

宿泊料と合算

STEP 1


チェックイン

いつも通り

ルームキーを受け取り

STEP 2

かざして注文
端末にルームキーをタッチ

STEP 3


商品を提供

ワインサーバーと

自動連携可能

導入シーン


ホテル・旅館

ラウンジの夜間無人化、ウェルカムドリン

クの回数制限管理に。


イベント

リストバンドにドリンクチケットを付与。

手ぶらでスムーズな提供。


飲食店

角打ちやワインバーのセルフ化。自分の

ペースで試飲を楽しめる環境を実現。


シェアオフィス

会員カードでコーヒー/ビールを提供。月額

利用料と合算請求。

導入がもたらす「3つの付加価値」

 客単価と満足度の向上

「ついで買い」を誘発

「財布を出さなくていい」手軽さが心理的ハード
ルを下げ、注文数を伸ばします。少量試飲が高単
価なワインへの挑戦も促します。

 接客品質への回帰
「作業」から「おもてなし」へ

レジ打ちや伝票記入といった単純作業をシステム
が代行。スタッフは接客や巡回など、付加価値の
高い業務に集中できます。

 データに基づく経営
「感覚」から「データ」へ

誰が・いつ・何を飲んだか（ABC分析）を可視
化。在庫リスクを減らしながら、収益性の高いメ
ニュー構成を実現します。



Payta 機能・スペック詳細

主な機能と仕様
ゲスト体験

NFCタグで商品を注文
ルームキーを端末にかざすだけで、本人確認とオーダーが完了。

外部機器連携時は商品の自動提供ができます。

 客室タブレット
ルームサービスの手配はもちろん、施設情報の閲覧もデジタル化。

フロントへの問い合わせを減らし、快適な滞在をサポートします。

 事前チャージ＆チェックアウト精算
キャンペーン特典としての「デポジット（前払い）」と、

通常の「部屋付け（後払い）」を併用可能。

管理・分析 

 ABC分析・売上集計
商品別・時間帯別の売上をリアルタイムに可視化。

売れ筋商品の把握も容易です。

 クラウド一元管理
PCブラウザから全端末の状況を確認。

在庫管理やメニュー更新も遠隔で行えます。

 厨房連携・伝票出力
サーバーの自動注出に加え、「食事はメイン厨房」「飲料はバー」など、

商品ごとの担当場所へ正確に伝票を出力します。

ハードウェア連携
サーバー等の制御は専用IoT技術で実現しつつ、タブレットやプリンタは汎
用品に対応。専用機材を最小限に抑え、低コストで導入可能です。

ワインサーバー NFCリーダー レシートプリンタ 決済端末

システム連携 (PMS/決済)
PMSや決済システムとつながり、柔軟な会計を実現。独自PMSの開発も進
め、将来にわたり拡張性を保証します。

各種PMS クレジットカード決済 QRコード決済

システム構成


決済システム


Payta Cloud Server


外部PMS

店舗・施設内 (Wi-Fi / LAN)


客室タブレット


注文端末

 IoTモジュール


ワインサーバー


受付端末


プリンタ


管理PC

NFCリーダー

導入実績とサポート体制

 堅牢なインフラとセキュリティ
国内大手のクラウド基盤を採用。通信の暗号化や端末にデータを残さない仕組

みにより、情報漏洩リスクを最小限に抑えています。

 導入・運用サポート
専任スタッフが機器選定から現地設置、ネットワーク設定までサポー

ト。運用開始後もメール・電話でのトラブルシューティングに対応します。

京都の老舗旅館と共同開発
Paytaは、実際の旅館運営の中から生まれました。現場スタッフの「使い

やすさ」と、宿泊客への「おもてなし」を最優先に設計されています。

国内ホテルへの導入実績
大手ホテルチェーンのラウンジ等で採用され、安定した稼働を実現しています。

現場オペレーションの省人化と、サービス品質の維持に貢献しています。

導入フロー (標準期間: 1ヶ月〜)

お問い合わせ
Webフォームより

1
適合診断・デモ
連携可否を確認

2
ご契約・準備

機材手配（約2週間）

3

設置・研修
現地セットアップ

4 

運用開始

無料デモ・トライアル受付中

株式会社コードベース 03-6772-8181
お問い合わせ


